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Eticka linka

spolecnostt TEMPERATIOR s.r.o.

— Preambule —

Spole¢nost TEMPERATIOR s.r.0. v nejvyssi mozné mife usiluje o eliminaci veSkerych jednéni,
ktera mohou byt vyhodnocena jako protipravni, nezddouci nebo neeticka.

S cilem naplnit shora uvedeny cil proto byla ziizena Etické linka, a to jako jedna ze vzdjemné
propojenych dokumenti Compliance programu spole¢nosti TEMPERATIOR s.r.0.

Spole¢nost TEMPERATIOR s.r.o. pecuje o své dobré jméno, ceni si svého obchodniho postaveni
asvych obchodnich vztahd a respektuje prdva svych obchodnich partnerdi. Spole¢nost
TEMPERATIOR s.r.0. ma z4jem o profesionalni, kvalitni a etické podnikani a netoleruje Zadné
porusovani pravnich pfedpisi a dobrych mravii. Spolecnost TEMPERATIOR s.r.o. si vézi svych
zaméstnanct a usiluje o dobré pracovni prostiedi, které bude motivaci k lep§im pracovnim vykontim
a bude zcela prosté jakékoliv formy diskriminace, Sikany nebo neetického jednani. Na zdkladé
téchto cilt tak ve vztahu k zdkonu ¢. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a fizeni
proti nim v aktudlnim znéni vytvofila Etickou linku, jako néstroj preventivni, ochranny.

Eticka linka je spolecnosti TEMPERATIOR s.r.o. provozovdna na webovych strdnkach
www. TEMPERATIOR.cz a jejim prostfednictvi 1ze podat anonymni ozndmeni skutecnosti, které
oznamovatel vyhodnoti jako jednani protipravni, nezddouci a neetickd. V rdmci Compliance
programu spole¢nosti TEMPERATIOR s.r.o. byl vytvofen piehled jedndni povaZovanych
za protipravni, nezddouci a neetickd, ktery obsahuje prehled zdkladnich a nejcastéji pachanych
nezadoucich jednani a slouzi jako prvotni identifikdtor neZadoucich jedndni, ktera Ize
prostfednictvim  Etické linky ozndmit a nechat povéfenym pracovnikem spolecnosti
TEMPERATIOR s.r.o. proSetfit.

Spoleénost TEMPERATIOR s.r.o. deklaruje sviij zajem o veSkerd oznadmeni ucinéné at’ osobné
nebo prostiednictvim Etické linky o zjiSténém protiprdvnim (v rozporu s pradvnimi pfedpisy nebo
pfimo napliiujicim znaky trestného €inu), neZddoucim nebo neetickém jednani, a to od jakékoli
osoby. Soudasné spoleénost TEMPERATIOR s.r.0. prohlasuje, Ze se bude diisledné vénovat zjisténi
vSech nezbytnych informaci k véci, a to vZdy tak, aby stav véci plné objasnila a proSetiila a mohlo
dojit k napravé.

— Pravidla pro vyuZziti Etické linky —

Vyuziti Etické linky a podani anonymniho ozndmeni je G¢innym a dobrovolnym zplsobem, jak bez
obav upozornit na jednani vyhodnocené oznamovatelem jako protipravni, neZadouci nebo neetické.

Eticka linka byla v rdimci Compliance programu spolecnosti TEMPERATIOR s.r.o. ziizena jako
prevence dusledkii plynoucich spolecnosti TEMPERATIOR s.r.o. na zékladé zakona
¢.418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a fizeni proti nim v aktudlnim znéni.
Kdokoliv, a to jak zaméstnanec spolecnosti TEMPERATIOR s.r.o., obchodni partner, zdkaznik
nebo jind osoba miZze vyuZzit ziizené Etické linky a jejim prostfednictvim podat adresné nebo
anonymni oznameni upozorfiujici na takové jednéni, které oznamovatel povazuje za protipravni,
nezddouci nebo neetické a takové jedndni se piimo nebo nepiimo dotykd spolecnosti
TEMPERATIOR = s.r.0. nebo dokonce muzZe tak zplsobit odpovédnost spolecnosti
TEMPERATIOR s.r.o. podle zdkona ¢. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob
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a fizeni proti nim v aktudlnim znéni. S ohledem na shora specifikovanou ptisobnost Etické linky byl
vyhotoven tento pfehled zdkladnich pravidel pro vyuZiti Etické linky tak, aby tato byla co nejvice

efektni

a vyuzivana pro ucel, k némuZ byla zfizena.

Tento prehled pravidel slouZi jako nidvod pro pfipadné oznamovatele:

jak ma byt ozndmeni ucinéno,
co by mélo/nemélo byt jeho obsahem,
jakym zptsobem bude s daty naloZeno,

jak bude oznamovatel informovan o vysledku prosetieni jeho oznameni.

Prehled zakladnich pravidel pro vyuziti etické linky

1y

2)

3)

4)

5)

6)
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Jak ma byt oznameni ucinéno:

Oznameni je moZzno ulinit prostfednictvim webovych strdnek  spoleCnosti
TEMPERATIOR s.r.0. ve spodni ¢4sti u tématu Compliance program v ¢asti ,,Formulat pro
podani oznidmeni®“. Ozndmeni je moZno ucinit adresné, vyplnénim svého jména, emailu
a telefonniho kontaktu ve spodni ¢ésti formuléfe ¢i do kolonky struéného popisu oznameni.
Oznameni Ize podat i anonymné, tedy bez uvedeni nacionéle oznamovatele, pokud vS§ak ma
oznamovatel zajem o dodani informace o vysledcich jeho oznadmeni, musi uvést alespor
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néjaky kontaktni email nebo telefonni ¢islo.

Podminkou odesldni ozndmeni prostfednictvim Etické linky je zaSkrtnuti kolonky

o souhlasu oznamovatele s pravidly pro pouZiti Etické linky ve spodni ¢asti formuléie.

Co by mélo/nemélo byt jeho obsahem:

Oznéameni je moZno pozdéji doplnit ¢i upfesnit nebo sdélit stejnou formou, Ze bylo ozndmeni
podéno omylem, a to nejlépe s identifikaci ptivodniho ozndmeni pfesnym datem odeslani
podnétu a nejlépe alesponl pfibliZzného casu vcetné popisu obsahu pivodniho oznidmeni
a odiivodnénim doplnéni ¢i zpétvzeti. Soucasné 1ze k ozndmeni dokladat diikazy potvrzujici
tvrzeni oznamovatele nebo takové dikazy navrhovat.

Eticka linka slouZi k ozndmeni podezfeni na protipravni, neZadouci a neetické jednéni osob
propojenych se spole¢nosti TEMPERATIOR s.r.o. — vedeni, nadfizenych zaméstnanci,
podiizenych zaméstnancti, zastupujicich osob nebo osob jednajicich za jiné subjekty, které
néjakym zplisobem vstupuji do vztaht se spole¢nosti TEMPERATIOR s.r.0. — obchodni
partnefi, konkurenti, osoby jednajici za statni organy i trady.

Etick4 linka je urcena k ozndmeni poruSeni pravnich nebo internich pfedpist ve vztahu
ke spoleCnosti TEMPERATIOR s.r.o.  Etickd linka neslouzi k ud€lovani pokyni
zam&stnanclim, k oznamovani absence zaméstnancl, ani k hlaSeni poruch zafizeni,
oznamovéani mimofddnych udédlosti ¢i uplatiovani vad produktd spole¢nosti
TEMPERATIOR s.r.0.

Etickou linku nesmi byt zneuZivano k osobnim pomstam nebo pomluvam, takové zneuZiti
Etické linky za soucasného prokazani imyslného ozndmeni nekorektni nebo nepravdivé
informace muzZe byt sankcionovéno.

Jakym zpusobem bude s daty naloZeno:

Kazdé podané ozndmeni bude feSeno, posouzeno a vyhodnoceno samostatné. Obsah
takového ozndmeni bude vzdy citlivé proSetfen a zpiistupnén vyluéné osobé urfené pro
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funkci Compliance Managera a Generdlniho feditele spolecnosti TEMPERATIOR s.r.0.
V pifpadé nutnosti ¢i konfliktu zajmé bude k prosetfeni dotéeného oznédmeni pfibrana dalsi
nestranna osoba z vedeni spole¢nosti TEMPERATIOR s.r.o., pficemZ v8echny tyto osoby
jsou vazany povinnosti uchovat obsah a citlivé tidaje dot¢eného oznameni v utajeni.

Pro pifpad, Ze obsahem podaného oznameni budou skute¢nosti a pifpadn€ diikazy, jeZ osoby
piisluiné pro profetfeni podaného oznameni vyhodnoti jako vysoce pravd€podobné pro
spachn{ trestného ¢inu, bude ozndmeni a veskeré podklady a diikazy k nému zaloZené nebo
dodatené nashromézdéné postoupeny piislusnym organtm ¢innym v trestnim ifzeni.

Pro pfipad, Ze oznamovatel nevyuZije moznosti podat ozndmeni anonymné a/nebo piimo
konkretizuje osobu, ktera se dle jeho ndzoru protipravniho, nezddouciho nebo neetického
jednani dopustila, budou veSkeré osobni tudaje uvedené oznamovatelem v podani
uchovavany a zpracovavany jen a pouze za i¢elem proSetieni ozndmeni a vyhodnoceni, zda
mohlo dojit k protiprdvnimu, neZadoucimu nebo neetickému jednéni v oznameni
uvedenému.

10) Zagkrtnutim pole souhlasu s pravidly pro pouZiti Etické linky pak oznamovatel ud€luje svij

souhlas se zpracovanim a uchovénim veskerych dat a osobnich idajii obsaZenych v podaném
oznameni spoleCnosti TEMPERATIOR s.r.o. na dobu 10 let. Data budou ze strany
spole¢nosti TEMPERATIOR s.r.o. uchovavana pro tcely priibéZného vyhodnocovani
G&innosti aktudlniho Compliance programu a pro pifpadné prokizéini, Ze kazdé oznameni
bylo fadné pro$etfeno a vyhodnoceno.

11) Vesker4 data a osobni tidaje obsaZené v ozndmeni podaném prostiednictvim Etické linky

spole¢nosti TEMPERATIOR s.r.0. jsou chrdnéna a zabezpecena proti zneuZiti, uchovavana
a archivovana v souladu s pravnimi pfedpisy na ochranu osobnich tdaj.

12) Spoleénost TEMPERATIOR s.r.o. deklaruje, Ze kazdy oznamovatel, ktery vyuZije Etické

linky pro oznidmeni jednani, které vyhodnoti jako protipravni, nezédouci nebo neetické
a sd&li v ném pravdivé a vystizné informace, nebude Zadnym zplsobem za takovy pocin
postihovan.

Jak budou oznamovatel a provéfovana osoba informovani o zahajeni vySetFovani
a vysledku proSetieni oznameni:

13) Oznamovatel je opravnén Z4dat a obdrZet informace o zahajeni vySetiovani jeho podéni

a vysledku tohoto vySetfovéni, a to nejen v pifpadé, Ze své podani ucini s uvedenim svych
osobnich tdaji, ale také pokud jej udini anonymné. Za timto tGcelem je soucasti formulére
kolonka ,,chci byt informovan o vysledcich ozndmeni®, pfi jejimZz zaSkrtnuti Ize vyplnit
anonymné ziizeny email nebo telefonni &islo jako misto pro kontaktovani ze strany
Compliance managera a pfedani informaci o stavu proSetfovéni ozndmeni.

14)Kazda osoba, kterd bude ze strany spole¢nosti TEMPERATIOR s.r.o. provéfovina jako

osoba, proti niZ sméfuje podané ozndmeni na Etickou linku, bude v ptimé&fené lhit€ od prijeti
oznédmeni o takovém podini vyrozuména, aviak bez identifikace osoby, kterd oznameni
podala. Vyrozuméni provéfované osoby bude provedeno osobnim jedndnim za ucasti
Compliance Managera a Generélniho feditele v dobé pied findlnim vyfeSenim oznament,
a to za d&elem dodrZeni zdsady moZznosti obrany a vysvétleni dot¢eného jednani z pohledu
provéfované osoby.
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Prehled jednani povaZovanych za protipravni,
nezadouci a neeticka

Tento dokument piiné¥f piehled zékladnich a nejdast&jSich druhd jednani a tkond, které jsou
povazovény za protipravni, neZidoucf a neetickd a spole€nost TEMPERATIOR s.1.0. timto vyzyva
své zaméstnance Ci jiné osoby, které se s nékterym z niZe uvedenych jednani v rimci jakéhokoliv
vztahu se spole¢nosti TEMPERATIOR s.r.o. setkali, aby takové jednani ozndmili vedoucimu
zaméstnanci,  Compliance =~ managerovi  nebo statutdrnfmu  orgdnu  spole¢nosti
TEMPERATIOR s.r.0., a to jakymkoliv zpisobem. Za ti¢elem vylouceni moZnosti, 7e ke sd&leni
oznameni takovych jednani nedojde z dfivodu obav o své osobni, pracovni, finan¢ni & jiné
postaveni, byla vytvofena Etické linka, kterd umoZiiuje sd&leni ozndmeni bez identifikace osoby
oznamovatele, tedy ozndmenf 1ze ucinit zcela anonymné.

Za protipravni nebo nezadouci nebo neetické 1ze povaZovat zejména, nikoliv viak vylucng, nize
uvedené:

. Poruseni jakéhokoliv z platnych pravnich predpisti Ceské republiky, pfedpisu mezinarodniho
prava ¢i pfedpisu Evropské unie.

. PoruSeni zésad a pravidel zakotvenych v Etickém kodexu spole¢nosti TEMPERATIOR s.r.o.

. Poruseni jiného interniho pfedpisu spole¢nosti TEMPERATIOR s.r.0.

" Jednani zakladajici nebo podporujici korupci v jakékoliv formé (dplatkaistvi — pfijetf, slibent,
zadani dplatku, pletichy v ins. fizeni nebo vefejné soutézi, zvyhodiiovani soutéZitele atd.)

" Podvodné, nesprdvné a nekorektni vedeni uletni evidence a vykazil, detnich zdvérek,
zkreslovani a ovliviiovani auditu.

" PoruSeni povinnosti uloZenych spoleénosti TEMPERATIOR s.r.0. v rdmci celnich nebo
datiovych piedpist.

" Zpronevéra a kradeZe firemniho majetku.

. Nerespektovéni pfedpisti a naifzeni v rdmci bezpenosti prace, poZérni ochrany, ochrany
zivotniho prostiedi.

" Vyfizovani si osobnich udtd, Sikana &i diskriminace mezi zaméstnanci & obchodnimi
partnery.

" Poskytnuti nepravdivych informaci vici statnim orgéntim, vedeni spole¢nosti, obchodnim
partnertim.

" FalSovani smluv, vykazi & potvrzeni.

" Uptednostiiovéni osobnich z4jmi pied z4jmy spoletnosti TEMPERATIOR s.r.o. v piipad&
konfliktu z&jmd.

Jiné jednani, které nelze podiadit pod shora uvedené, ale je oznamovatelem vnimano jako
protiprévni, neZadouci ¢i neetické a bude oznamovatelem v podani popsano a vysvétleno.

V Liberci dne 1. IOﬂ 19
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Jednatel spolecnosti TEMPERATIOR s.r.o. Jednatel spolecnosti TEMPERATIOR s.r.o.




